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Enterprise Reporting Solutions 

Compleo pour SAP et son connecteur BC-XOM 
Désormais, Routez, Imprimez et Distribuez vos documents 
dans tous les formats habituels à partir de SAP                                   

Nîmes; Londres; Los Angeles; Boston; Mumbai   1er mars 2011 

Symtrax, éditeur international de logiciels et partenaire SAP, annonce aujourd’hui la sortie de sa nouvelle 
solution d’Output Management certifiée SAP : Compleo pour SAP 4.10, qui permet de gérer le routage, 
l’impression et la distribution de documents en sortie de système SAP. 

Le guide d’impression SAP R/3 reconnaît que les entreprises font face à des changements continus dans 
leurs processus d’affaires. Il est donc important que leurs systèmes de distribution de documents soient 
flexibles et adaptés. C’est pourquoi ce guide recommande la mise en place d’un système d’Output 
Management externe, basé sur le protocole SAP BC-XOM, pour une distribution des documents d’entreprise 
optimale. 
 
Grâce à son connecteur BC-XOM, Compleo pour SAP 4.10 est le bon choix. 
 
En premier lieu, le bon choix pour le département informatique. En effet, le logiciel résout les difficultés 
de configuration et de maintenance des imprimantes SAP en externalisant tous les traitements hors de 
SAP. Cela réduit ainsi la dépendance et les coûts associés aux imprimantes dédiées à SAP et permet aux 
mises à jour et aux changements d’être pris en charge sans recréer les configurations d’impression. La 
solution présente d’autres fonctionnalités utiles comme le backup d’imprimante et les règles de load 
balancing. De plus, son utilisation ne nécessite aucune installation sur le système SAP. 
 
Ajoutons que Compleo pour SAP 4.10 permet le partage des ressources d’impression via un système 
d’impression centralisé pour de multiples systèmes SAP. Des tables de routage peuvent être créées en 
fonction de définitions de groupes d’utilisateurs SAP. Cela ajoute à la flexibilité du logiciel, tout en étant 
facile à configurer. 
 

Compleo est également le bon choix pour les utilisateurs finaux. Ces derniers profitent d’une 
communication renforcée entre le système SAP et l’interface intuitive de la solution.  
Compleo pour SAP 4.10 leur fournit un statut d’ « envoi à l’imprimante » instantané de leurs demandes de 
sorties. Les utilisateurs finaux apprécieront également la capacité de Compleo à reformater les rapports. 
Cette fonctionnalité permet de les rendre plus faciles à comprendre et même de les convertir vers Excel 
ou d’autres formats exigés lors de l’envoi par e-mail, fax ou via des services web. 

 

Pour plus d’informations, n’hésitez pas  à contacter : 

Europe : Pierre-Dominique Luciani, Directeur Marketing, Symtrax SA,  
Tel : +33 4 66 04 54 18, pluciani@eu-symtrax.com 

 

Merci de l’intérêt que vous porterez à cette annonce. 

 

A propos de Symtrax 

Fondée en 1989, Symtrax est une société internationale éditrice de logiciels qui se concentre sur trois pôles d’activité 
principaux : Business Intelligence, Output Management, Audit et Conseil. Avec le souci permanent de fournir des 
solutions fiables, d’utilisation intuitive, rapides à déployer et apportant un très fort retour sur investissement, 
Symtrax permet à plus de 3000 entreprises dans le monde entier de valoriser leurs applications Informatiques et ERP 
avec les technologies Web et Office. En offrant des gains de temps, en réduisant les coûts et en améliorant 
l’efficacité des processus, Symtrax répond aux problématiques quotidiennes des professionnels. La preuve de la 
qualité du service de Symtrax est fournie par les clients, 98% d’entre eux renouvelant leur maintenance annuelle. 

SYMTRAX Holdings, Inc. a développé des filiales aux États-Unis, en France, en Grande-Bretagne et en Inde pour offrir 
une présence internationale à ses clients, facilitant ainsi la communication et les contacts avec une entité proche 
d’eux et de leurs besoins, réactive et à l’écoute.  

mailto:pluciani@eu-symtrax.com

